Adatkezelési tajekoztatd

a www.tulipanorestaurant.hu

Ugyfeleirészére

Adatkezelési tajékoztatd

A www.tulipanorestaurant.hu weboldal Uzemeltetdje, Cifra Home Kft.
(tovabbiakban adatkezeld) tevekenysége sordn kiemelt figyelmet fordit
felhaszndldi személyes adatainak védelmére, a jogszabdlyok betartdsdara, a
biztonsdgos és tisztességes adatkezelésre.

Az Adatkezelé:

Név: Cifra Home Kft.

Székhely: 6000 Kecskemét, Tatay Andrds utca 1. a. ép.
Addszdm: 26259936-2-03

Honlap: www.tulipanorestaurant.nu
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Az Adatkezeld arendelkezésére bocsatott személyes adatokat minden
esetben a hatdlyos magyar és eurdpai unids jogszabdlyoknak és etikai
elvardsoknak eleget téve kezeli, minden esetben megteszi azokat a technikai
és szervezési intézkedéseket, amelyek a biztonsdgos adatkezeléshez
szUksegesek.

A jelen szabdlyzat a kdvetkezd hatdlyos jogszabdlyok alapjdn kerUlt
kialakitasra:

- 1995. évi CXIX. tv. a kutatas és a kdzvetlen Uzletszerzés céljat szolgdald
név- és lakcimadatok kezelésérdl

évi CVIIl. tv. az elekironikus kereskedelmi szolgdltatasok, valamint az
informacids tarsadalommal 6sszefuggd szolgdaltatasok egyes kérdéseirdl

- 2008. évi XLVIII. tv. a gazdasdgi reklamtevekenység alapvetd feltételeirdl
és egyes korlatairdl

- 2011. évi. CXlltv. az informdciés dnrendelkezési jogrol és az
infoszabadsagrol

- 2016/679/EU Rendelet (2016. aprilis 27.) a természetes személyek a
személyes adatok kezelése tekintetében tortend védelmérdl és az ilyen
adatok szabad dramldsardl, valamint a 95/46/EK Rendelet hatdalyon kivUl
helyezésérdl

Az Adatkezeld vdllalja a Jelen szabdlyzat egyoldall betartasat és kéri, hogy
Ugyfelei is tartsdk tiszteletben e szabdlyzat rendelkezéseit. Az Adatkezeld
fenntartja magdnak a jogot, hogy az adatvédelmi szabdlyzatot
modosithassa. A médositott szabdlyzatot a honlapon kdzzéteszi.

Ertelmezé rendelkezések

Szabdlyzatunkban az adatvédelmi szakkifejezések jelentése:

Személyes adat: bdrmely meghatdrozott természetes személlyel (a
tovdbbiakban: Erintett) kapcsolatba hozhaté adat, az adatbdl levonhatd, az
érintettre vonatkozd kdvetkeztetés. A személyes adat az adatkezelés sordn
mindaddig megdrzi e mindségét, amig kapcsolata az érintettel
helyredllithatd. A személy kUlondsen akkor tekinthetd azonosithaténak, ha 6t
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kdzvetlenUl vagy kdzvetve név, azonosito jel, illetéleg egy vagy tébb, fizikai,
fizioldgiai, mentdlis, gazdasdgi, kulturdlis vagy szocidlis azonossagdra jellemzé
tényezd alapjdn azonositanilehet.

Hozzajarulds: az érintett akaratdnak dnkéntes és hatdrozoftt kinyilvanitasa,
amely megfeleld tdjékoztatdson alapul, és amellyel félreérthetetlen
beleegyezését adja a rd vonatkozd személyes adat — telies kdrd vagy egyes
mUveletekre kiterjed6- kezeléséhez.

Tiltakozds: az érintett nyilatkozata, amellyel személyes adatdnak kezelését
kifogdsolja és az adatkezelés megszintetését, illetve a kezelt adat torliéset
kéri.

Adatkezeld: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel
nem rendelkezd szervezet aki, vagy amely éndlldéan vagy mdasokkal egyUtt az
adat kezelésének célijgt meghatdrozza, az adatkezelésre (beleértve a
felhaszndlt eszkdzt) vonatkozd dontéseket meghozza és végrehaijtja, vagy az
Adaftfeldolgozdéval végrehajtatja.

Adatkezelés: az alkalmazott eljdrdstdl fuggetlentl az adaton végzett bdarmely
muUvelet vagy a mUveletek 6sszessége, igy kUldndsen gyUjtése, felvétele,
rogzitése, -, hang- vagy kép- felvétel készitése, valamint a személy
azonositadsara alkalmas rendszerezése, taroldsa, megvdaltoztatdsa,
felnaszndldsa, lekérdezése, tovabbitdsa, nyilvanossagra hozatala,
0sszehangoldsa vagy dsszekapcsoldsa, zaroldsa, térlése és megsemmisitése,
valamint az adat tovdbbi felhaszndldsanak megakaddlyozdsa, fenyképfizikai
jellemzdék rogzitése.

Adattovabbitds: az adat meghatdrozott harmadik személy sz&émdra térténd
hozzaférhetdve tetele.

Nyilvanossagra hozatal: az adat bdrki szdmdra térténd hozzaférnetédvé tétele.
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Adattorlés: az adat felismerhetetlenné tétele oly mdédon, hogy a helyredllitds
téblbé nem lehetséges.

Adatmegjeldlés: az adta azonositd jelzéssel elldtdsa annak
megkUldnbobztetése céljabdl.

Adatzdarolds: az adat azonositd jelzéssel elldtdsa tovdbbi kezelésének
végleges vagy meghatdrozott idére torténd korldtozdsa céljabdl.

Adatmegsemmisités: Az adatot tartalmazd adathordozé teljes fizikai
megsemmisitése.

Adatfeldolgozas: az adatkezelési miveletekhez kapcsolddd technikai
feladatok elvégzése, figgetlentl a miveletek végrehajtadsdhoz alkalmazott
modszertdl és eszkdztél, valamint az alkalmazds helyétdl feltéve, hogy a
technikai feladatot az adaton végzik.

Adaftfeldolgozo: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel
nem rendelkezd szervezet aki, vagy amely szerz6dés alapjdn — beleértve a
jogszabdly rendelkezése alapjan kotott szerz6dést is- adatok feldolgozasat
vegzi.

Adatdllomany: az egy nyilvantartdsban kezelt adatok dsszessége.

Harmadik személy: minden olyan természetes vagy jogi személy, illetve jogi
személyiseggel nem rendelkezd szervezet, aki vagy amely nem azonos az
érinfettel, az adatkezelbvel vagy az adatfeldolgozoval.

EGT-allam: az Eurépai Unid tagdllama és az Eurdpai Gazdasagi Térségrél szold
megdllapoddsban részes mdas dllam, tovabbd az az dllam, amelynek
dllampolgdra az Eurépai Unid és tagdllamai, valamint az Eurépai Gazdasagi
Térségrél sz616 megdllapoddsban nem részes dllam kdzott 1étrejdtt nemzetkdzi
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szerz6dés alapjan az Eurdpai Gazdasagi Tersegrol szolé megdliapoddasban
részes dllam dllampolgdrdval azonosjogdlldst élvez.

Harmadik orszag: minden olyan dllam, amely nem EGT-Allam.

Adatvédelmiincidens: személyes adat jogellenes kezelése vagy feldolgozdsa,
igy kGlondsen a jogosulatlan hozzaférés, megvdaltoztatds, tovdabbitds,
nyilvanossagra hozatal, térlés vagy megsemmisités, valamint a véletlen
megsemmistlés és sérllés.

Adatkezelési alapelveink

Személyes adat akkor kezelhetd, ha ahhoz az érintett hozzdjdrul vagy azt
térvény vagy - térvény felnatalmazdasa alapjdn az abban meghatdrozott
kdrben — helyi Gnkormdnyzat elrendeli.

Személyes adatot kezelni csak meghatdrozott célbdl, jog gyakorldsa és
kotelezettség teljesitése érdekében lehet. Az adatkezelésnek minden
szakaszdban meg kell felelnie e célnak.

Csak olyan személyes adat kezelhetd, amely az adatkezelés célignak
megvaldsuldsdhoz elengedhetetlen, a cél elérésére alkalmas és csak a cél
megvaldsuldsdhoz szUkséges mértekben és ideig.

A személyes adatok akkor tovdabbithatdk, valamint a kilonb6z6
adatkezelések akkorkapcsolhatdk dssze, ha az érintett ahhoz hozzdjdrult
vagy térvény megengedi, €s ha az adatkezelés feltételei minden egyes
személyes adatra nézve teljestinek.

Személyes adat az orszagboél- az adathordozotol vagy adatdtvitel modjatol
fOggetlenUl- harmadik orszdgban lévd adatkezeld vagy adatfeldolgozo
részére akkor tovabbithatd, ha ahhoz az érintett kifejezetten hozzdjarult vagy
azt térvény lehetéveé teszi, és a harmadik orszdgban az dtadott adatok
kezelése, illetéleg feldolgozdasa sordn biztositott a személyes adatok megfeleld
szint( védelme.

Kotelez6 adatkezelés esetén az adatkezelés céljat és feltételeit, a kezelendd
adatok korét és megismerhetdségét, az adatkezelés iddtartamdat, valamint az
adatkezeld személyét az adatkezelést elrendeld térvény vagy dnkormdnyzati
rendelet hatdrozza meg.
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Torvény kdzérdekbdl — az adatok kdrének kifejezett megjeldlésével -
elrendelheti a személyes adat nyilvanossdgra hozataldt. Minden egyéb
estben a nyilvadnossagra hozatalhoz az érintett hozzdjaruldsa, kUldnleges adat
esetében irdsbeli hozzdjdruldsa szukséges. Kétség estén azt kell vélelmezni,
hogy az érintett a hozzdjaruldst nem adta meg.

Az érintett hozzdjaruldsat megadottnak kell tekinteni az érintett kdzszereplése
sordn dltala kdzolt vagy a nyilvdnossagra hozatal céljgbdl dtadott adatok
tekintetében.

Az érintett kérelmére indult eljarasban a szUkséges adatainak kezeléséhez
vald hozzdjdarulasat vélelmezni kell, erre a tényre az érintett figyelmét fel kell
hivni.

Az érintett a hozzdjdruldsat az AdatkezelSvel irasban k6tott szerzbdeés
keretében is megadhatja a szerzédésben foglaltak teljesitése céljdglbdl. Ebben
az esetben a szerzédésnek tartalmaznia kell minden olyaninformdaciot,
amelyet a személyes adatok kezelése szempontjdbdl az érintettnek ismernie
kell, igy kUldnosen a kezelendd adatok meghatdrozdsdat, az adatkezelés
idétartamat, a felhaszndlds céljat, az adatok tovabbitasat, adatfeldolgozd
igénybevételét. A szerz6désnek félreérthetetlen mddon tartalmaznia kell,
hogy az érintett aldirdsdval hozzdjdrul adatainak a szerzédésben
meghatdrozottak szerinti kezeléséhez.

A személyes adatok védelméhez f0z&dd jogot és az érintett személyiségi
jogait —ha a térvény kivételt nem tesz — az adatkezeléshez f0z6d6 mds
érdekek, ideértve a kdzérdekU adatok nyilvdnossagdatis, nem sérthetik.

Az adatkezelés alapjai

Az Adatkezel6 a tevékenységei sordn a személyes adatok kezelése minden
esetben torvényes vagy dnkéntes hozzdjdaruldson alapul. Egyes esetekben az
adatkezelés, hozzdjarulds hidnydban egyéb jogalapon nyugszik.

Az AdatkezelS tevékenyseégéhez az aldbbi adatfeldolgozdk kdzremUikodéset
és szolgdltatdsait veszi igénybe:

A weblap latogatéinak adatai

Az Adatkezeld az dltala Gzemeltetett weboldalak Idtogatdsakor sem a
felnaszndld IP cimét, sem mads személyes adatot nem régzit.
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Az Adatkezeld dltal Uzemeltetett weboldalak html kddja webanalitikai
mérések céljdbdl figgetlen, kUlsé szerverrdl érkezd és kUlsd szerverre mutatd
hivatkozdsokat tartalmazhat. A mérés kiterjed a konverzidk kbvetésére is. A
webanalitikai szolgdltatd személyes adatokat nem, csak a bdngészéssel
kapcsolatos, az egyes egyének beazonositadsara nem alkalmas adatokat
kezel. Jelenleg a webanalitikai szolgdltatdsokat a Google Inc. ( 1600
Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043), a Google Analiytics
szolgdltatas keretében.

Az Adatkezels a Facebook és a Google AdWords hirdetési rendszerein
keresztUl un. remarketing hirdetéseket futtat. Ezek a szolgdltatdk cookie-k,
webes jelzdk és hasonld technoldgidk haszndlatdval gyUjthetnek vagy
kaphatnak adatokat az Adatkezeld weboldaldrél és egyéb internetes
helyekrdl. Ezeknek az adatoknak a felhaszndalasaval mérési szolgdaltatdsokat
nyuUjtanak, illetve hirdetéseket tesznek célzottd. Az igy célzott hirdetések a
Facebook és a Google partnerhdlézatdban szerepld tovdbbi weboldalakon
jelenhetnek meg. A remarketing listak a ldtogatd személyes adatait nem
tartalmazzak, személyazonositdsra nem alkalmasak.

A cookie-k haszndlatat a felhaszndld sajat szdmitdgépérdl tordini tudja, illetve
a bdngészbéjében eleve megtilthatja alkalmazdsukat. ezek a lehetdségek
bdngész6tdl fuggden, de jellemzben a BedlliitGsok/Adatvédelem
menUpontban tehetdk meg.

Tovdabbiinformdacio a Google és a Facebook adatvédelmiiranyelveirdl az
aldbbi elérhetéségeken talalhatoak:

hitp://www.google.com/privacy.html https://www .facebook.com/abaut/priva
cy/

Az adatkezelés biztonsaga

A weboldal Uzemeltetése az A2 Hosting szervereirdl torténik.

Tdrhelyszolgdltatd (Hosting): A2 Hosting, Inc.

Székhely: P.O. Box 2998, Ann Arbor, Ml 48106
Adoszam: EU528002111

E-mail: info@a2hosting.com

Adatkezelési tdjékoztatd oldal 7


http://www.google.com/privacy.html
https://www.facebook.com/abaut/privacy/
https://www.facebook.com/abaut/privacy/
https://www.facebook.com/abaut/privacy/
https://www.facebook.com/abaut/privacy/
https://www.facebook.com/abaut/privacy/
https://www.facebook.com/abaut/privacy/

Az Adatkezeld az adatokat védi kUlondsen a jogosulatlan hozzdférés,
megvdltoztatds, tovdbbitds, nyilvdnossagra hozatal, térlés vagy
megsemmisités, valamint a véletlen megsemmistlés és sértlés ellen. Az
Adatkezeld a szerver Uzemeltetdivel egyUtt olyan technikai, szervezési és
szervezeti intézkedésekkel gondoskodik az adatok biztonsagdardl, ami az
adatkezeléssel kapcsolatban jelentkezd kockdzatoknak megfeleld védelmi
szintet nyyjt.

Az érintettek jogai

Az érintett tajékoztatast kérhet személyes adatai kezeléséerdl, valamint kérheti
személyes adatai helyesbitését, illetve — jogszabdlyban elrendelt adatkezelés
kivételével - tdrlését a hirlevelek Iablécében taldlhatd linken vagy az
Adatkezels bdarmelyik elérhetédségén.

Az érintett kérelmére az Adatkezeld tdjékoztatdst ad az dltala kezelt adatairdl,
az adatkezelés céljardl, jogalapjardl, idétartamardl, az adatfeldolgozo
neveérdl, cimérdl és székhelyérdl és az adatkezeléssel 6sszefiggd
tevékenységérdl, tovdabbd arrdl, hogy kik és milyen célbdl kapjdk vagy kaptdk
meg az adatokat.
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Az Adatkezeld kdteles a kérelem benyujtasatol szamitott legrdvidebb idd
alatt, legfeliebb 25 napon belll irdsban, kézérthetd formdban, ingyenesen
megadni a kért tajékoztatdast.

A valésagnak nem megfeleld személyes adatot az Adatkezeld helyesbiteni
kbteles.

A személyes adatot az Adatkezeld torli, ha kezelése jogellenes, az érintett kéri,
az hidnyos vagy téves — és ez az dllapot jogszerGen nem korrigdlhatd —
feltéve, hogy a torlést a térvény nem zdrja ki, ha az adatkezelés célja
megszUnt, az adatok taroldsanak térvényben meghatdrozott hatdrideje lejart,
vagy azt a birdésag vagy az adatvédelmi biztos elrendelte.

A helyesbitésrél és a torlésrél az érintettet, tovdbbd mindazokat értesiti,
akiknek kordbban az adatot adatkezelés céljdra tovabbitotta. Az értesités
mellézhetd, ha ez az adatkezelés céljdra vald tekintettel az érintett jogos
érdekét nem sérfi.

Az érintett tiltakozhat személyes adatdnak kezelése ellen, ha a személyes
adatok kezelése-tovdbbitdsa kizdrdlag az adatkezeld vagy az adatatvevd
jogdnak vagy jogos érdekének érvényesitéséhez szukséges, kivéve, ha az
adatkezelést torvény rendelte el, a személyes adat felhaszndldsa vagy
tovdabbitasa kdzvetlen Uzletszerzés, kdzveélemény-kutatds vagy tudomdnyos
kutatas céljdra torténik, a tiltakozds jogdnak gyakorldsat egyébként torvény
lehetdveé teszi.

Az Adatkezeld — az adatkezelés egyidejU felfUggesztésével — a filtakozast
koteles a kérelem benyujtdsatol szamitott legrovidebb iddn belll, de
legfeliebb 15 nap alatt megvizsgdini, és annak eredményérdl a kérelmezdt
irasban tdjékoztatni. Amennyiben a tiltakozds indokolt, az adatkezeld kdteles
az adatkezelést — beleértve a tovdbbi adatfelvételt és adattovdbbitast is —
megszuntetni &€s az adatokat zdrolni, valamint a tiltakozasrdl, illetdleg az
annak alapjdn tett intézkedésrdl értesiteni mindazokat, akik részére a
titakozdssal érintett személyes adatot kordbban tovdbbitotta, és akik
kotelesek intézkedni a tiltakozdsi jog érvényesitése érdekében.

Amennyiben Ugy itéli meg, hogy személyes adatai kezelésével kapcsolatos
jogsérelem érte, aziletékes birdsdghoz fordulhat vagy vizsgdlatot
kezdeményezhet a Nemzeti Adatvédelmi és Informdciészabadsag
Hatosagnal (elndk: dr. Péterfalvi Attila, 1125 Budapest, Szildgyi Erzsébet fasor
22/C., ugyfelszolgalat@naih.hu, +36-1-391-1400, www.naih.hu), ennek sordn
doénthet Ugy, hogy a pert a lakéhelye vagy tartdzkoddsi helye szerinfi
torvényszék elétt inditjia meg.
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Név: Nemzeti Adatvédelmi és Informdcidszabadsag Hatdsag
Cim: 1125 Budapest, Szildgyi Erzsébet fasor 22/c.

Telefon: 06-1-391-1400

Fax_0613911410

Email: ugyfelszolgalat@nainh.hu

Weboldal; nail.hu

EgyszerUsitett tajékoztaté az adatvédelemrdl

Amikor a weblapunk szolgdltatdsait igénybe veszi, egyUttal sajat adatait is
dtadja. Ennek egy része automatikusan (IP cim, bdngészd tipus), mds része
pedig az On hozzdjdruldsaval (Urlap kitdltése) kertl dtaddsra. Az On
személyes adatait a weboldal tulajdonosa térvényesen és tisztességesen
kezeli, a hatdlyos jogszabdlyi eléirdsokat betartva és a nemzetkdzi
adatvédelmi normdkirott és iratlan szabdlyait kdvetve.

A weblapunk - személyes adatok védelméhez fUz6d6 alkotmdnyos alapjog
alapjan — a felhaszndalok adatainak védelmét minden alkalmazdasnal,
eliagrasndl és adatatviteli, taroldsi médszernél szem elétt tartja. Ez alapjdn
mindenki maga rendelkezik személyes adatainak feltarasarol és
felnaszndalasarol.

Személyes adat minden olyan adat, amely alapjdn a Felhaszndld kdzvetve,
vagy kdzvetlenul azonosithatd, kildndsen a név, lakcim, azonositd jel, email
cim.

Nem kerUl dtaddasra harmadik félnek olyan informdacié — a felnaszndld
belegyezése nélkul -, amibdl a felhaszndald személyazonossaga hitelt
érdemlden helyredllithatd. A felhaszndlok adatait minden esetben
megdbrizzUk, €s mindent megteszink szerkesztéségi, marketing és technikai
részrélis az adatok biztonsdgdnak érdekében. Felhaszndldink személyi adatait
nem fenyegeti veszély az oldalak megtekintésekor.

A tulipanorestaurant.hu kijelenti, hogy az adatbdzisdban meglévé adatokat
kizarolag kdzvetlen Uzletszerzési célra, statisztikai kimutatdsok készitésére
haszndlja e célok megvaldsuldsdhoz szikséges ideig. A kezelt adatokat
kizérolag az adatkezeld, illetve az adatfeldolgozd ismerhetik meg, azokat az
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Uzemelteté harmadik személynek nem adja at. A Felhaszndld dltal megadott
személyes adatokat a felhaszndlds célidnak megszinése vagy a Felhaszndld
kérése esetén a tulipanorestaurant.nu az adatbdzisabdl torli.

A Felhaszndlo dltali adatszolgdltatas dnkéntes. A Felhaszndld a weboldal
szolgdltatdsainak igénybevételével hozzdjdruldsat adja a személyes adatok
fent meghatdrozott felhaszndldsdhoz. A Felhaszndldonak jogdban all bdrmikor
kérni személyes adatainak térléséet az adatbdzisbdl, jogdban all tiltakozni az
adatkezelés ellen, amely sikertelensége esetén az adatkezeld dontésével
szemben 30 napon belUl birésdghoz fordulhat.

A Felhaszndld kérésére a tulipanorestaurant.hu dltal kezelt személyes
adataival kapcsolatban  tdjékoztatdst  adunk, illetve azokat a
Felhaszndld kérésére modositja.

A regisztradcioval vagy UzenetkUldéssel a felnaszndld kifejezetten hozzdjdrul
ahhoz, hogy a felhaszndlé adatait az Uzemeltetd az adatbdzisGban régzitse,
azokat kezelie tovabbd piackutatdsi és kdzvetlen Uzletszerzési célbol
felnaszndlhassa. A felnaszndld dltal megadott adatokat bizalmasan kezeljUk,
harmadik félnek azokat nem adjuk at. Az adatfelhaszndlds kdérébe tartozik az
is, hogy a felhaszndld e-mail cimét felhaszndlva kbzvetlen megkeresés
modszerével rekldmot (pl. hirlevelet) kdzoljunk. A felhaszndld az eldbb irt
kdzvetlen megkeresés modszerével torténd rekldm kdzléshez a portdlon vald
regisztraciéval kifejezetten hozzdjarul.

A felnaszndlo kijelenti, hogy a fent irt adatkezelés, adatfelhaszndlds, kdzvetlen
megkeresés modszerével torténd rekldm kdzlés vonatkozdsdban adott
kifejezett és egyértelmU hozzdjaruldsa dnkéntes, valamint a hozzdjdruldsat a
megfeleld tajékoztatds, informdacidk birtokdban adja meg.

A felhaszndld tudomdssal bir arrdl, hogy a hozzdjdaruld nyilatkozatat barmikor
korlatozds és indokolds nélkil az Uzemeltetével irdsban kdzdlve
visszavonhatja, mely esetben a felhasznald adatai térlésre kerUinek és a
felnaszndld részére kdzvetlen megkeresés modszerével rekldm nem kerUl
kdzlésre.
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A Felhaszndld a szolgdltatdsaink igénybevételével hozzdjarulasat adja a
személyes adatok fent meghatdrozott, korldtlan idejl felhaszndldsdhoz. A
Felhaszndalonak jogdban dll barmikor kérni személyes adatainak térlését az
adatbdzisbdl, valamint jogdban dll titakozni az adatkezelés ellen. A
IGtogatoknak a felhaszndldsi feltételekhez kell tartania magdat. Adatkezelési
kérdéseivel, véleményével fordulion hozzdnk bizalommail!
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